
CHARTE DE RESPONSABILITE SOCIETALE 
DES ENTREPRISES 

Depuis sa fondation en 2009, Nexelec se consacre à la conception et à la fabrication de produits 
axés sur trois domaines essentiels : la sécurité incendie, la qualité de l’air et la sobriété énergétique. 
En constante évolution, l’entreprise attache une importance particulière à impliquer ses parties 
prenantes dans son engagement sociétal quotidien. C’est dans cette optique que Nexelec souhaite 
partager sa charte RSE.

Nous sommes fermement convaincus qu’il est de notre devoir d’inculquer à nos collaborateurs, ainsi 
qu’à l’ensemble de nos parties prenantes, les meilleures pratiques en matière de Responsabilité 
Sociale et Environnementale (RSE). Tout au long du processus de production, depuis la conception 
des produits jusqu’à leur industrialisation, nous appliquons rigoureusement les principes de la RSE. 
Nos actions s’articulent autour de trois engagements forts : économique, sociétal et environnemental.

L’engagement dans cette démarche RSE porte des fruits tangibles, influant positivement sur divers 
aspects :

• La renommée de notre marque employeur

• L’engagement et la fidélisation tant de nos collaborateurs que de nos parties prenantes

• Les avantages concurrentiels et la réputation de notre structure

• La vision positive de nos partenaires et clients

• Le comportement de chacun et son impact sur l’environnement et la société

Cette démarche s’organise en plusieurs étapes clés :

• Identifier les enjeux de la RSE

• Travailler en synergie avec les différents pôles de l’entreprise

• Mettre en œuvre les actions nécessaires

• Évaluer régulièrement les progrès accomplis

• Communiquer ouvertement sur les engagements pris et les résultats obtenus, aussi bien en 
interne qu’en externe

En partageant cette charte RSE avec tous, nous aspirons à contribuer activement à la mise en place 
d’actions au sein des structures partenaires qui œuvrent à nos côtés. C’est ensemble que nous 
pouvons construire un avenir durable et responsable.



Politique environnementale 

Nexelec s’engage pour une électronique responsable. Notre approche intègre le respect 
environnemental dès la conception de nos produits. Nous choisissons des matériaux durables, 
réduisons la consommation énergétique et visons l’augmentation de la longévité de nos appareils. 
Notre engagement est clair : innover tout en protégeant notre planète pour les générations futures.

OPTIMISATION PRODUIT

Nexelec intègre une architecture électrique à faible consommation, allongeant la durée de vie des 
batteries jusqu’à 20 ans, afin de réduire l’usage des piles.

 
RESSOURCES RENOUVELABLES

Nous privilégions l’utilisation de plastiques recyclés pour nos composants et œuvrons vers des 
emballages 100% recyclés et recyclables.

 
DURABILITÉ

Notre série de capteurs avec piles remplaçables est conçue pour étendre significativement la 
durabilité de nos produits.

 
GESTION D’EMBALLAGE

Nous minimisons nos déchets d’emballage en recyclant les cartons de transport en collaboration 
avec nos fournisseurs, et nous ajustons nos options d’emballage selon les préférences des clients.

 
IMPRESSION ET DOCUMENTS

Les étiquettes papier sont remplacées par un marquage au laser pour faciliter le recyclage, et la 
documentation est disponible en ligne, réduisant ainsi l’utilisation de papier.

 
RÉPARATION ET RECYCLAGE

Nos produits sont conçus pour être réparables et réutilisables. Presque 90% des retours sont réparés, 
grâce à un service après-vente efficace et une politique de réemploi des composants. Nexelec 
collabore avec ECOLOGIC pour une gestion écoresponsable des déchets électroniques.

 
EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE ET NUMÉRISATION

Les émissions radio des produits Nexelec sont optimisées pour préserver les batteries. Les données 
cloud sont stockées selon les besoins des clients, avec une limite de trois ans par défaut.



MOBILITÉ ÉCORESPONSABLE

Nous favorisons le covoiturage et le train pour nos déplacements, et maximisons l’usage de la 
visioconférence pour les réunions.

 
MAINTENANCE À DISTANCE

Les appareils équipés de module radio LoRaWAN sont re-paramétrables à distance, réduisant le 
besoin de déplacements pour le SAV et les mises à jour.

 

Politique sociétale et sociale 

 
PREVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS

Formation Continue sur la Sécurité : Mettre en place des sessions de formation régulières pour 
sensibiliser les employés aux meilleures pratiques en matière de sécurité au travail.

Système de Signalement : Établir un système transparent et accessible permettant aux employés de 
signaler les risques professionnels ou les situations potentiellement dangereuses.

 
BIEN-ETRE AU TRAVAIL

Flexibilité au Travail : Explorer des options de travail flexibles, telles que le télétravail, pour favoriser un 
meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle.

Espaces de Détente : Aménager des espaces de détente pour favoriser les pauses régulières et la 
relaxation.

 
FORMATION ET DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Programmes de Mentorat : Instaurer des programmes de mentorat pour favoriser le développement 
professionnel et personnel des employés, en particulier des jeunes recrues.

 
EGALITE EN ENTREPRISE

Programmes de Promotion : Mettre en place des programmes actifs pour promouvoir la diversité 
dans les postes de management et encourager la progression professionnelle pour tous.

 
INTEGRATION DE NOUVEAUX COLLABORATEURS

Programme d’Intégration Structuré : Développer un programme d’intégration complet pour les 
nouveaux employés, comprenant des sessions d’orientation, des mentors et des événements.



La politique économique de Nexelec est orientée vers la satisfaction client, la transparence tarifaire, 
le respect du droit des affaires et des relations équitables. 

 
SATISFACTION CLIENT ET SERVICE APRES VENTE

Collecte de Feedbacks : Établir des mécanismes de collecte de feedbacks clients pour évaluer en 
permanence la satisfaction client et identifier les domaines d’amélioration.

Amélioration Continue : Mettre en œuvre des processus d’amélioration continue basés sur les retours 
clients, afin d’optimiser constamment la qualité des produits et services.

 
TRANSPARENCE TARIFAIRE

Communication Claire : S’assurer que les informations sur les tarifs sont clairement communiquées 
aux clients, en fournissant des devis détaillés et transparents.

Politique de Prix Juste : Établir une politique de prix équitable, alignée sur la valeur réelle des produits 
et services fournis.

 
RESPECT DU DROIT DES AFFAIRES

Conformité Légale : Garantir la conformité totale aux lois et régulations en vigueur dans toutes les 
opérations commerciales, tant au niveau national qu’international.

 
RELATIONS FOURNISSEURS RESPONSABLES

Collaboration Éthique : Favoriser des partenariats avec des fournisseurs partageant les mêmes 
valeurs éthiques et responsables.

 
RESPONSABILITE SOCIETALE DANS LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT

Promotion de Pratiques Durables : Encourager l’adoption de pratiques durables tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement, en favorisant des fournisseurs engagés dans des initiatives responsables.

 
COMMUNICATION TRANSPARENTE

Dialogue Ouvert avec les Parties Prenantes : Maintenir un dialogue transparent et ouvert avec les 
parties prenantes pour garantir une compréhension mutuelle des engagements et des attentes.

En mettant en œuvre ces suggestions, Nexelec renforcera son engagement envers la satisfaction 
client, la transparence tarifaire, le respect du droit des affaires, la lutte contre les pratiques abusives 
et des relations éthiques avec les fournisseurs.

Politique économique



En conclusion, la Charte RSE de Nexelec illustre notre engagement indéfectible envers la responsabilité 
sociale, environnementale et économique depuis notre création en 2009. Axée sur la conception et 
la fabrication de produits liés à la sécurité incendie, la qualité de l’air et la sobriété énergétique, notre 
entreprise évolue constamment tout en accordant une attention particulière à l’implication de nos 
parties prenantes dans notre mission sociétale quotidienne.

Nous croyons fermement en notre responsabilité d’influencer positivement nos collaborateurs et 
toutes nos parties prenantes en matière de bonnes pratiques RSE. Tout au long du processus de 
production, de la conception à l’industrialisation, nous appliquons rigoureusement les principes de 
la RSE, avec des engagements clairs dans les domaines économique, sociétal et environnemental.

Les retombées positives de notre engagement dans cette démarche RSE sont multiples, touchant à 
la réputation de notre marque employeur, à l’engagement et la fidélisation de nos collaborateurs et 
parties prenantes, aux avantages concurrentiels et à la vision positive de nos partenaires et clients, 
tout en considérant l’impact de chacun sur l’environnement et la société.

Cette démarche est jalonnée par une série d’étapes cruciales, allant de l’identification des enjeux de 
la RSE à la communication transparente des engagements et des résultats, en interne et en externe. 
En partageant cette charte RSE, nous aspirons à inspirer et à contribuer activement à la mise en 
place d’actions responsables au sein des structures collaboratives.

La politique environnementale de Nexelec souligne notre engagement envers une électronique 
responsable, intégrant le respect de l’environnement dès la conception de nos produits. Nous 
utilisons des matériaux durables, réduisons la consommation énergétique et visons l’augmentation 
de la durée de vie de nos appareils, démontrant ainsi notre volonté d’innover tout en préservant notre 
planète pour les générations futures.

Parallèlement, notre politique sociétale et sociale met l’accent sur la prévention des risques 
professionnels, le bien-être au travail, la formation continue, la promotion de l’égalité et le respect 
de la dignité, contribuant ainsi à la création d’un environnement professionnel sain, inclusif et 
respectueux.

Enfin, notre politique économique, centrée sur la satisfaction client, la transparence tarifaire, 
le respect du droit des affaires et des relations équitables, vise à renforcer notre position en tant 
qu’acteur économique responsable.

En mettant en œuvre ces engagements, Nexelec aspire à jouer un rôle prépondérant dans la 
construction d’un avenir durable, responsable et respectueux des principes fondamentaux qui 
guident notre entreprise depuis ses débuts.
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